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Mesdames et messieurs,

Je suis trés honorée et trés touchée d’étre icuadihui et je remercie donc vivement la
Fondation de Recherche Caritas de m’avoir remiproe J'ai écrit ma thése en espérant
gu’elle pourrait contribuer a renouveler le regamd la pauvreté, sur la maniére de la penser
et de la prendre en charge. J'ose a croire querigeept un signe que jy suis méme

modestement parvenue.

J'en profite également pour remercier chaleureusemmes deux directeurs de these, Gilles
Rasselet et Florence Weber, ici présents (qui npange déplacer pour I'occasion), qui ont su

me guider avec constance et confiance tout audengon travail de these.

Je dois dire enfin que je suis émue et, d’'une icErtmaniéere, triste aussi, d’étre primée a
'occasion de la parution du rapport du Secoursh@mjue sur I'évolution de la pauvreté
depuis 10 ans. Jai observé, au plus prés, la éuats conditions d'existence
gu’'expérimentent les ménages les plus pauvresseeffets gqu’avait eu sur eux la crise
économique de 2008. J'aurais préféré apprendrdagtendance s’était inversée et que mes

résultats étaient désormais dépasses.

Questions et méthodes

Malheureusement, ce que jai pu analyser en utilishautres méthodes que la méthode
statistique correspond en bien des points auxtegsuhis en évidence dans ce rapport.

Pour étre un peu plus précise, je voudrais dire geots sur ce qui m'a amenée a travailler

sur les pratiques de gestion et de consommatiopldsgauvres.

Il'y a pres de huit ans maintenant, a I'occasiaimd’ enquéte sur le réseau associatif d’'un

guartier populaire dans la région Centre, javais, @endant des semaines, abreuvée de
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commentaires par les responsables associatifsrdeatrice de I'école du quartier ou méme
des habitants du quartier sur I'absence de morafiténtempérance, presque provocatrice,
dont une famille du quartier, les Legrand, sembfaite preuve en matiere de gestion
budgétaire. lls étaient sans cesse cités en exeamepte qu’'il ne fallait surtout pas faire en
matiere économique : tous m’ont parlé de ce moreespae les Legrand avaient acheté, du
lecteur de dvd gu'ils se seraient offert alors Iguie réglaient pas en temps et en heure leur
loyer, de leur abonnement au céble qu’ils contientade payer alors qu’ils allaient demander
des colis aux Resto du cceur... Bref les Legrand rétdés « cas soc’ » du quartier, une

caricature de ce que pour aller vite on appellesoules « mauvais pauvres ».

Or, il se trouve gqu’'au cours de mes pérégrinatipastrouvé le moyen d’entrer chez eux et

d’'y faire un entretien et, je n'ai pu étre que sisg en définitive du décalage avec ce qu'a
bien voulu m’expliquer Véronique, la mere de familtle I'organisation de son économie

domestique. Il arrivait effectivement que son ngagne sa vie en travaillant « au noir » mais
elle m’a aussi raconté les multiples stratageméssetacrifices quotidiens qu’elle et son mari
déployaient pour que leurs sept enfants ne mangigenéen, mangent a leur faim (ce qui était
loin d’étre toujours le cas des parents) et puisaeoir des cadeaux a Noél.

C’est cet étonnement créé par le décalage entteskeription des conduites économiques que
proposaient des agents d’associations ou dinstitsit publiques et la description qu’en
proposait la famille concernée qui m’a incité a gs®r plus loin mes recherches et a en faire

mon sujet de these.
Je suis partie pour cela d’une double-questionalhetative simplicité :

- Comment font des individus vivant dans des conasti@conomiques et sociales
d’existence difficiles pour « s’en sortir » au gd@n
- Et comment expliquer que dans des conditions écapms et sociales apparemment

similaires certains s’en sortent mieux que d’autres

Avant d’entrer dans le cceur du sujet, je voudraie duelques mots sur les données sur

lesquelles je me suis appuyée pour réaliser caitrav

J'ai enquété pendant plusieurs années sur un guditine ville moyenne francaise, classé
« zone urbaine sensible », c'est-a-dire défini admativement et politiguement comme

regroupant des populations économiquement et sooglt déemunies.
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J'ai ainsi, notamment, rencontré des habitants whartgr, vivant en logement social. Tous
appartenaient & un ménage « pauvre » (lls faisgiartte des 20% des Francais les plus
pauvres et se situaient, le plus souvent, a ladimhii premier décile, a la limite du seuil de
pauvrete). Le « chef » de famille était ouvrierpatit employé de services et sa situation dans
'emploi souvent précaire. Aucun enfin ne payaitmgiots sur le revenu. S’intéresser a leurs
conditions de vie, du fait de leurs -caractéristijusociologiques, c’'était aussi
indiscutablement s’intéresser aux conditions de Ilsurvie ce que jai fait au moyen
d’entretiens, longs et approfondis, réalisés a tamicile et sur une longue période. Cette
meéthode d’enquéte, au coeur de l'existence cond@&semeénages, m’a permis de rendre
compte de ce qui reste habituellement inaccessibleegard de I'enquéteur : la tenue des
comptes, les arbitrages en matiere économiquepritigues en matiére de gestion et de
consommation mais aussi les maniéres de penseoigtes, les lignes de conduites suivies
en matiere économique et, plus généralement, ledittans de vie des enquétés dans tout ce

gu’elles ont de plus intimes et privées.

La méthode ethnographique permet donc d’accéder lagiqgue des comportements, pour
comprendre ce que ces comportements ont de logiguesituant des activités économiques

dans I'ensemble des relations et des contraintgales des enquétés.

Mais, parce que j'ai été immergée dans leur quatidiur une longue période, j'ai pu aussi
voir, concréetement, les effets de la crise éconamide 2008 dans leur vie quotidienne. J'ai
vu a quel point, elle accroissait I'incertitude qesait déja sur les conditions d’emploi et
donc sur leur maniére d’envisager I'avenir. J'aia/guel point I'augmentation du moindre

euro dans les factures d’électricité ou de gazsdaroyer ou dans les charges, mais aussi
'augmentation du moindre centime d’euro pour lesdpits alimentaires de base perturbaient

I'équilibre de leur compte, étaient propres a débser des budgets déja si fragiles.

En cela, I'enquéte ethnographique permet d’illusteeque donne a voir les statistiques. Mais,

'enquéte ethnographique éclaire aussi sous ue guir les résultats du rapport.

Résultats

L’enquéte ethnographique permet tout d’abord dtatesur lillusion que le calcul du niveau
de vie pourrait produire comme le fait de considéuge I'épouse ou les enfants, selon leur
age, « codtent » en proportion la méme chose detomilieux sociaux (c’est le principe du

calcul par unité de consommation).
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Mais I'enquéte ethnographique permet surtout deprendre les mécanismes qui permettent

aux individus de s’en sortir ou non.

Cette recherche a ainsi permis de rappeler quplisspauvres subissent des contraintes de
revenus relativement semblables, qui se trouvagitifiées par un certain nombre de
dispositifs, législatifs, institutionnels, bancaireui rendent ces contraintes plus écrasantes
encore. Pour ne donner gqu'un exemple, les facitie@paiement (découverts ou credits) ne
leur sont que rarement concédées. Lorsqu’ellesdent accordées, elles s’avérent, en régle
générale, plus colteuses pour eux que pour lessantembres de la société du fait méme de
leur niveau de revenu ou de leur statut dans 'emplvant d’essayer d’expliquer les
mécanismes qui permettent de s’en sortir ou namgriient de ne pas oublier que quand tout
se joue a si peu des différences minimums de reavpraduisent des effets démultipliés sur

les possibilités de s’en sortir ou non.

Le deuxiéme point essentiel concerne l'organisatbrle fonctionnement de I'’économie

domestique.

Du fait de ces contraintes monétaires, les plusumésrecourent, relativement fréquemment,
a des groupes de coopération productive, quepigelé des « maisonnées de survie ». Celles-
ci sont certes des « maisonnées » mais elles segdisnt des maisonnées des propriétaires
agricoles, par exemple, dans la mesure ou ellansamuées par leur extréme fragilité et leur
existence est liée avant tout a la survie de sambres (et non a la préservation ou a
'accroissement d’'un patrimoine). L'unité économeqqui sert de base a leur comptabilité
domestique n’est que rarement le ménage des écstmmamou des statisticiens. Pour
comprendre comment ils survivent, on ne peut pagplement penser le ménage ou le
marché. Il faut prendre en compte la multitude pbegs économiques intermédiaires qui sont
la condition de leur survie économique : la famileevoisinage, le groupe d’amis, le réseau

associatif, le quartier...

L’insertion dans des groupes ou des réseaux ecop@si (domestiques, résidentiels,
associatifs...) joue donc un role indéniable sumslescés ou les échecs économiques des plus
pauvres. D’'une maniere générale, I'existence degeespes, l'insertion de l'individu dans
des réseaux d’interconnaissance est le plus souveglge de sa survie économique. Les
soutiens, familiaux, amicaux, de voisinage, assibgjagont essentiels. Ce qu’on peut appeler
un réseau d’entraide est bien souvent I'occasiéchdinges informels, hors-marché, dont le

prix (parce que des services peuvent étre payésature ou en especes sonnantes et
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trébuchantes) est décidé en dehors du marché, netidio des besoins/des possibilités de
chacun (garde des enfants, taxis pour faire lessesucadeaux...). On voit ici 'importance
de conserver un réseau social, de ne pas s’exdlida société (et donc y compris de la

société de consommation) pour survivre...

Mais, la relation n’est toutefois pas aussi univadlus simplement, la famille peut étre aussi
bien une ressource (en apportant aide et soutier@taioe ou en nature) qu’une contrainte (en

supposant parfois obligation et charges de famille)

Selon le méme principe, il est apparu indiscutgjie les structures publiques et associatives
implantées dans le quartier faisaient partie de<geetits plus » qui permettent de résister a la
contrainte budgétaire. Mais, parce que le quaegBéaussi un espace réputationnel, il peut étre
aussi vécu comme un poids par ceux qui y viventoRer a I'aide, publique ou associative,

participe aussi de I'assignation d’'une identitdgiit assumer, lorsqu’on a recu ce type d’aide,

d’étre pergcu comme « un pauvre »).

Le troisieme et dernier point important a trait aquestions d’organisation et de gestion du
temps économique. Pour les plus démunis, les gonditi’existence (contrainte monétaire et
statut dans I'emploi) régissent pour partie lep@t au temps. Celui-ci est forgé par, ce que
jai appelé, la « certitude de l'incertitude ». Bopartagent en effet des soucis au quotidien et
connaissent des difficultés a maitriser le problatada répartition des ressources dans le
temps (immédiat et, encore plus, lointain). En igted, I'organisation temporelle de leur
economie domestique ne correspond que raremenerapst mensuel de la comptabilité

bancaire.

Du fait de ces caractéristiques, un certain nongd@ecompétences de consommateur ou
d’épargnant paraissent trés fortement liees auléag’en sortir ou non

» En ce qui concerne les compétences de consommateurpeut relever que la
connaissance experte des prix des produits, lacitépa les comparer selon les
enseignes, l'utilisation systématique des promatides pratiques d’autoproductions
aident indiscutablement a s’en sortir lorsque legens économiques sont faibles.

» De méme en ce qui concerne les compétences d'égdrgles pratiques de stockage
(congélation et stockage alimentaire ou stockags ¢miets pour lisser la
consommation au cours du temps), les astuces pigr des eéconomies (la brique
dans les toilettes, I'eau du bain dans la machila@er) sont autant d’atouts pour faire

face aux coups durs.
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Pour autant, il faut remarquer que ces techniqeesaddent de I'organisation et surtout du
temps. L'organisation de la consommation impligue rdultiplier les lieux d’achat, de
connaitre avec précision les prix des produits,sdeveiller la moindre promotion. Les
meénages a petit-budget doivent compenser en teegs’is n’ont pas en argent, mais cela

suppose d’avoir du temps disponible (non occupéipdravail, par des enfants...).

Par ailleurs, I'épargne ne se constitue pas ectetiat un arbitrage qui permet consommation
et épargne mais plutdt consommatiom épargne tandis que I'épargne classique, monétaire,
n'est que rarement possible. Cela n’exclue cepdnplasn d’avoir recours a d’autres formes
d’anticipation et de prévision. Ainsi, de multiplsisatagemes sont mis en place et supposent
une certaine capacité a planifier ses achats eosaommation (comme les pratiques de
congélation et, plus généralement, de stockagenst@oer des enveloppes, accumuler des
petits trésors piece a piece, contrbler ses actipgidiennes pour ne pas faire d’excés
economiques exigent aussi patience et rigueur.aidesi certains parviennent a épargner des
sommes importantes, c’est avant tout parce quélgestreignent sur I'ensemble de leurs
dépenses et s’astreignent a une discipline éconmmi@ chaque instant, qui s’apparente a

une discipline de vie, a une discipline de fer.

Mais il faut noter que ces ressources « socialmd elles aussi inégalement réparties (tous
n'ont pas une famille, ne sont pas inclus dangé&saux solidaires, tous ne disposent pas du
méme espace...). Pour les pratiques d’autoproduclioiéal est par exemple d’avoir un
jardin ce qui n’est pas donné a tout le monde anhpede souligner les inégalités selon les
zones géographiques. Pour les pratiques de stackefge suppose d’'avoir un espace de
stockage ce qui est plus facile dans une maisancarhpagne que dans un studio en ville. A
ces inégalités territoriales et structurelles, amiggnt des variations dans les socialisations
economiques de ces individus (tous n'ont pas adans la méme mesure ces compeétences
de consommateur ou d’épargnant), qui sont liéesdiftérences contenues dans leur histoire

familiale, matrimoniale, professionnelle, etc.

Enfin, il me semble important de regarder les marde manceuvre a disposition de ces
ménages pour comprendre les « arrangements » giaénses’autorisent avec les regles du

fonctionnement économique et qui leur permetters’ele sortir.

Ainsi, par exemple, tous les organismes ne fontpeaser les mémes menaces en cas de non-
reglement des dettes et ils n'ont d’ailleurs passties mémes moyens de pression pour en

imposer leur paiement (la banque a, par exemplacuoés direct aux comptes de ses clients).
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De méme, la question des moyens de paiement atihigar régler les dépenses est elle aussi
fondamentale pour comprendre certains choix écomoesi Les préléevements obligatoires
imposent une rigidité dans les comptes bien plasndg que ne le font les réglements par
chéques ou en liquide. Cette contrainte est ere @atrue par la pression de plus en plus forte
de certains organismes pour obliger a l'utilisatchn prélévement automatique sans que ne
soit laissée pour autant la possibilité de chéésmoment ou le montant sera prélevé. Tous les
individus n’ont en outre pas la méme capacité Bta¥saussi bien a la pression des créanciers
gu’'aux sollicitations des vendeurs, tous n’ont [zasnéme capacité a défendre leurs droits.
Les ressources culturelles (dipldmes, compétenaasgsionnelles) mais aussi idéologiques
et politigues sont en cela fondamentales pour cengsge ce qui fait qu'en situation de
pauvreté certains, de maniere presque surpremanigait-on dire, parviennent encore a s’en

sortir.

Il reste encore de nombreuses recherches a effestmee sujet mais je suis néanmoins
heureuse d’avoir pu apporter une petite pierretéédgice et de voir ainsi mes recherches

reconnues par ce prix.

Mesdames et messieurs, je vous remercie doncitrésrament pour tout I'intérét que vous

avez porté a mes choix de chercheuse.



